
1.	 保修提供方
Leister Technologies AG
Galileo-Strasse 10, 6056 Kaegiswil, Switzerland
media@leister.cn 
www.leister.com

2.	 保修范围和条件
除了您的法定保修权外，莱丹公司还向最终客户提供延长保修（以
下简称“保修”），通过授权销售渠道购买的设备和机器，最长可达 自
购买之日起 5 年。该保修仅适用于通过授权销售渠道购买的产品。保
修索赔须向产品购买的销售网点申报，保修服务由该销售网点负责
处理。本保修涵盖在正确使用、维护及存放条件下出现的材料及制
造缺陷，包括因加工工艺或购买时已存在的材料瑕疵导致的故障。
莱斯特将酌情决定仅提供设备维修或更换服务，且不承担任何损害
赔偿责任。

3.	 保修服务
在提出保修要求的情况下，莱丹公司将自行决定提供以下服务之一：

	� 免费维修 设备或故障部件
	� 更换相同型号或者迭代型号的设备

提交更换的故障设备所有权归属莱丹公司

4.	 非保修范围
保修具体不包括：

4.1.	 加热元件 

4.2.	 不当使用和维护
因错误应用、不当处理、过热或无视操作手册和维护说明而造成的
损坏。因维护不足或未进行维护而造成的损坏，例如灰尘积聚或缺
乏润滑。

4.3.	 易损件及其导致的损坏
易损件或自然老化，例如云母管、垫圈、过滤器、风嘴、碳刷、转子、换
向器等电气部件，轴承、齿轮、加热楔、链条、把手或包装箱等机械部
件。

4.4	 �电池和充电器的缺陷 

4.5.	 未经授权的改装和外部因素影响
使用未经授权的配件或备件，因外部因素影响（如跌落、水、霜、电压
波动、过电压、使用错误电压或电流类型、化学影响、未经授权的服
务中心进行的干预、拆卸或修改、序列号被移除或无法辨认的产品）
造成的损坏。

4.6.	 根据操作手册规定的过度或不当使用
操作手册中未明确提及的连续操作。

提示：这些排除条款除适用于一般保修条件外，还可能因产品组而异。

4.7.	 未进行建议的维修和更换 被认定为必要的部件，以及间接	
	 损害 (包括易损件):
如果损坏原因是客户未进行建议的维修或更换必要的部件，或磨损
部件未更换或更换太晚，或未进行建议的维护措施。

本规定尤其适用于因零部件未维修或磨损所导致或促成的间接损
失。在此情况下，所有维修费用将完全由客户承担；不享受免费保修
服务。

5.	 维护
为确保莱丹设备的长期功能和安全性，必须进行定期维护。请参阅
操作手册中的详细说明。维护包括：

	� 检查电气连接以确保牢固和完整
	� 检查加热和冷却功能以确保正常性能
	� 对活动部件进行目视检查，以检查磨损或损坏
	� 定期更换易损件（如加热元件、云母管、密封件、过滤器、碳刷）
	� 清洁和机械检查活动部件和固定部件（如焊接风嘴、焊靴、压力

轮）
	� 清洁过滤器、进气喷嘴和进气口

客户承担维护和更换零件的费用。

重要说明：需要打开设备进行的维护工作只能由授权服务中心进
行。未经授权的干预可能会危及设备安全，并导致保修申索无效。

6.	 提交保修索赔
要提交保修索赔，需要提供购买凭证、错误描述、序列号和维护记录

（可能需要提供）。必须以书面形式向购买设备或机器的授权销售点
报告索赔。客户承担将设备寄送的运费。

7.	 保修期
自原买家(原最终用户)购买之日起，新设备保修有效期为 5 年。设备
转售后，保修将作废。维修或更换后，保修期不会延长。

8.	 与法定权利的关系
本制造商的保修除了原买方针对销售网点的法定或合同规定的保
修权利外，另行提供。这些权利不受保修限制或替代。

9.	 注册
要激活延长至 5 年的保修期，设备必须在购买后 30 天内在线注册 
https://leister.link/warranty。Leister网站上发布了一份被排除产
品的清单。未注册的设备适用法定保修或12个月的基本保修。

5年保修 – 	
莱丹焊接技术有限公司条款和条件

https://leister.link/warranty


10.	适用的法律和管辖权
本保修受瑞士法律管辖，不适用《联合国国际货物销售合同公约》

（CISG）。对于因本保修或与本保修相关的争议，莱丹公司注册办公
室所在地的法院具有专属管辖权。

Kaegiswil， 04.03.2026
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