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1 Garantiegever

Leister Technologies AG
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sales@leister.com
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2 Reikwijdte en Voorwaarden van de
Garantie

Naast uw wettelijke garantie rechten, biedt Leister eindklanten
een verlengde garantie (hierna "garantie” genoemd) van maxi-
maal 5 jaar vanaf de aankoopdatum voor apparaten en machi-
nes van het merk Leister die zijn aangeschaft via geautoriseerde
verkoopkanalen. Garantieclaims moeten worden gemeld bij het
verkoopkantoor waar het product is aangeschaft. De verwerking
van garantie aanvragen wordt afgehandeld door de verkoop-
kantoor. De garantie dekt materiaal- en fabricagefouten die op-
treden ondanks correct gebruik, onderhoud en opslag. Het om-
vat defecten die te wijten zijn aan verwerking of materiaalfouten
die bestonden op het moment van aankoop. Te goeder trouw
van Leister is de service beperkt tot reparatie of vervanging van
het apparaat. Schadeclaims zijn uitgesloten.

3 Garantie Diensten

In het geval van een garantieclaim, zal Leister naar eigen goed-
dunken een van de volgende diensten bieden:
= Gratis reparatie van het apparaat of aangetaste componenten

= Vervanging van het apparaat door een gelijkwaardig of op-
volgend model

Vervangen apparaten of componenten worden eigendom van
Leister.

4 Uitsluitingen van de Garantie

De garantie dekt in het bijzonder niet:

4.1. Verwarmingselementen

4.2. Onjuist gebruik en onderhoud

Schade veroorzaakt door onjuiste toepassing, onjuiste behan-
deling, oververhitting of het negeren van de gebruiksaanwijzing
en onderhoudsinstructies. Schade als gevolg van inadequate of
weggelaten onderhoud, bijv. stofophoping of gebrek aan sme-
ring.

4.3. Slijtageonderdelen en gevolgschade
Slijtagegerelateerde of natuurlijke achteruitgang van compo-
nenten zoals mica-buizen, pakkingen, filters, spuitmonden,
elektrische onderdelen zoals koolborstels, rotoren, commuta-
toren, mechanische onderdelen zoals lagers, tandwielen, ver-
warmingswiggen, kettingen, accessoires zoals handgrepen of
draagkoffers.

4.4. Defecten in batterijen en opladers

4.5. Ongeautoriseerde wijzigingen en externe invloeden
Gebruik van ongeautoriseerde accessoires of reserveonderde-
len, schade door externe invloeden zoals vallen, water, vorst,
spanningsschommelingen, overspanning, werking met onjuiste
spanning of stroomtype, chemische invloeden, ingrepen door
ongeautoriseerde servicecentra, demontage of wijzigingen,
producten met verwijderde of onleesbare serienummers.

4.6. Overmatig of onjuist gebruik volgens de
gebruiksaanwijzing

Continue werking die niet expliciet in de gebruiksaanwijzing is

vermeld.

Opmerking: Deze uitsluitingen zijn aanvullend op de algeme-
ne garantievoorwaarden en kunnen variéren afhankelijk van de
productgroep.

5 Onderhoud

Om de langdurige functionaliteit en veiligheid van het Leis-
ter-apparaat te waarborgen, is regelmatig onderhoud verplicht.
Raadpleeg de gedetailleerde instructies in de gebruiksaanwij-
zing. Onderhoud omvat:

= Controleren van elektrische verbindingen op veilige bevesti-
ging en integriteit

= Controleren van verwarmings- en koelfuncties op goede wer-
king

= Visuele inspectie van bewegende delen op slijtage of schade

= Periodieke vervanging van slijtageonderdelen (bijv. verwar-
mingselementen, mica-buis, afdichtingen, filters, koolbor-
stels)

= Reiniging en mechanische inspectie van bewegende en stati-
onaire delen (bijv. lasmondstukken, laszolen, drukrollen)

= Reiniging van filters, inlaatmondstukken en luchtinlaten

De klant draagt de kosten voor onderhoud en vervangingson-
derdelen.

Belangrijke Opmerking: Onderhoudswerkzaamheden die het
openen van het apparaat vereisen, mogen alleen worden uit-
gevoerd door een erkend servicecentrum. Ongeautoriseerde
ingrepen kunnen de veiligheid van het apparaat in gevaar bren-
gen en leiden tot verlies van garantieclaims.

6 Een Garantieclaim Indienen

Om een garantieclaim in te dienen, zijn aankoopbewijs, fout-
beschrijving, serienummer en onderhoudsrecords (die opge-
vraagd kunnen worden) vereist. De claim moet schriftelijk wor-
den gemeld aan de erkende verkooppunt waar het apparaat of
de machine is aangeschaft. De klant draagt de verzendkosten
voor het opsturen van het apparaat.
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7. Garantieperiode

De garantie is geldig voor 5 jaar vanaf de aankoopdatum door
de oorspronkelijke koper (oorspronkelijke eindgebruiker). De
garantie vervalt bij doorverkoop van het apparaat. Na reparatie
of vervanging wordt de garantieperiode niet verlengd.

8 Relatie tot Wettelijke Rechten

Deze fabrieksgarantie geldt naast de wettelijke of contractuele
garantie rechten van de oorspronkelijke koper tegen het ver-
kooppunt. Deze rechten worden niet beperkt of vervangen door
de garantie.

9. Registratie

Om de verlengde garantie van 5 jaar te activeren, moet het
apparaat binnen 30 dagen na aankoop online geregistreerd
worden op https://leister.link/warranty. Een lijst van uitgeslo-
ten producten is gepubliceerd op de Leister-website. Zonder
registratie geldt de wettelijke garantie of een basisgarantie van
12 maanden.

10 Toepasselijk recht en jurisdictie

Deze garantie wordt beheerst door de Zwitserse wet, met uitslui-
ting van het Verdrag van de Verenigde Naties inzake internatio-
nale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (CISG).
De rechtbanken op het geregistreerde kantoor van Leister heb-
ben exclusieve jurisdictie voor geschillen die voortvloeien uit of
verband houden met deze garantie.
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